Post-traumatic Integration
Low-level Psychosocial Support

and Intervention for Refugees

Ve

Razliéiti nacini slusanja

sudionici slusaju pricu iz razlicitih perspektiva: Cinjenice, emocije i dublji smisao. VjeZbaju aktivno i
paZzljivo slusanje osobe koja govori i tako razvijaju vlastite vjeStine komunikacije i rjeSavanja konflikta.

Modul Podmoduli Veli€ina grupe Trajanje
* Intervencija * Upravljanje konfliktom * Manja grupa + 20 - 30 min

Kljuéne rijeCi

aktivno sluSanje, Cinjenice, emocije, dublji smisao

Ciljevi

Uvjezbavati aktivno slusanje, znati razumijeti Sto je vazno za sugovornika.

Sudionici

4-10

Opis

Sudionici ove aktivnosti podijele se po ulogama. Jedna osoba prica pricu iz svog Zivota, a prikladno
da prica sadrZzi i injenice i emocije. Tri su grupe sluSatelja ove price - prva grupa slusa Cinjenice,
druga sluSa emocije, a treca slusa bit pri¢e - motivaciju i volju da se pri¢a uopce isprica, srz price.
Nakon toga sudionici zamijene uloge. Nakon nekog vremena, sudionici se uvjezbaju i sada mogu
preuzeti dvije uloge istodobno, npr., slusati i ¢injenice i emocije. Konacni cilj je slusati i Cinjenice, i

emocije, i dublji smisao price u isto vrijeme. VjeZbanjem sluSanja sva tri aspekta price sudionici uce
kako razumijeti Sto ljudi doista govore i Sto je doista bitno.

Materijali

Nisu potrebni.
Metoda

Nisu potrebni.

Savjet za facilitatore

Savjetuje se da voditelj sam pripremi pricu, u slucaju da nijedan od sudionika to ne ucini. Pri¢a treba
ukljucivati tri dimenzije (¢injenice, emocije i dublji smisao).
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Radni listici

Suradnik

Qualed
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Razliciti nacini sluSanja. Preuzeto s/sa

Ova publikacija ostvarena je uz financijsku potporu Europske komisije.
ol Publikacija odraZava isklju€ivo stajaliSta autora i Komisija se ne moZe smatrati

s odgovornom ni za kakvu primjenu informacija koje se u njoj nalaze.
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