‘ Post-traumatic Integration

Low-level Psychosocial Support
and Intervention for Refugees

Verschiedene Mdglichkeiten des Hérens

Die Teilnehmer hdren eine Geschichte aus verschiedenen Perspektiven: Fakten, Emotionen und
tieferer Sinn. Sie Uben, aktiv und aufmerksam einer sprechenden Person zuzuhéren und so ihre
Kommunikations- und Konfliktldsungsfahigkeiten zu entwickeln.

Modul Kapitel GruppengroB3e Dauer
* Intervention + Konfliktmanagement * Kleingruppe +20-30 min
Stichworter

aktives Zuhoren, Fakten, Emotionen, tieferer Sinn

Ziele

Aktives Zuhdren Uben, verstehen, was fur den Kommunikationspartner wichtig ist.
Teilnehmer

4-10

Beschreibung

Die Teilnehmer dieser Aktivitat teilen ihre Rollen auf. Eine Person wird eine Geschichte aus ihrem
Leben erzahlen. Es ist gut, wenn die Geschichte einige Fakten und auch einige Emotionen beschreibt.
Dann gibt es eine Gruppe von Zuhérern, die sich die Fakten in der Geschichte anhdéren. Die zweite
Gruppe der Zuhdrer hért den Emotionen zu, die in der Geschichte auftauchten. Die dritte Gruppe
der Zuhorer hort auf das tiefere Wesen der Geschichte - die Motivation, die Geschichte zu sagen,
den Willen, den Kern. Dann tauschen die Teilnehmer Rollen aus. Nach einiger Zeit des Ubens kénnen
die Teilnehmer zwei Rollen gleichzeitig Ubernehmen (z.B. Fakten und Emotionen gleichzeitig héren).
Das Ziel ist es, zu Uben, gleichzeitig auf die Fakten, Emotionen und den tieferen Sinn zu hoéren. Es
hilft, sich auf diese drei Aspekte einer Geschichte zu konzentrieren, um zu verstehen, was die
Menschen wirklich sagen und was fiir sie wirklich wichtig ist.

Methode
Zuhoren
Tipps fiir Trainer

Dem Moderator wird empfohlen, eine eigene Geschichte vorzubereiten, falls kein Teilnehmer eine
Geschichte findet. Die Geschichte sollte alle drei Teile enthalten, die angegeben werden sollen
(Fakten, Emotionen und tieferer Sinn.
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